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Abstrak 

 Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kemampuan dan mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi siswa kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam menulis surat lamaran pekerjaan. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian dalam kelas yakni dilakukan dalam kelas XII dan di SMA Negeri 3 Kulisusu 

Utara sebagai tempat penelitian untuk memperoleh data penelitian. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah deskriptif kuantutatif dan kualitatif.Populasi dalam penelitian ini adalah keseluruhan siswa kelas XII 

SMA Negeri 3 Kulisusu Utara tahun ajaran 2019/2020. Populasi tersebut terbagi dalam dua kelas yaitu MIA 

dan IIS. Maka penarikan populasi dalam penelitian ini adalah 13 orang atau secara keseluruhan atau Total 

Sampling. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah tes menulis. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa secara individual terdapat 12 (92,30%) siswa untuk kategori mampu, dan 1 orang siswa (7,69%) 

tergolong kategori tidak mampu. Secara klasikal persentase kemampuan siswa dikategorikan mampu karena 

telah mencapai kriteria ketuntasan klasikal yang telah dittetapkan yaitu 85%. Faktor yang mempengaruhi 

prestasi belajar siswa kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara Hal itu disebabkan dari tingkat pemahaman 

siswa, yang dimana tingkat pemahaman dari masing-masing siswa itu sendiri berbeda-beda. Ada siswa yang 

cepat memahami materi yang disampaikan dan ada pula siswa yang membutuhkan waktu lama untuk bisa 

memahami materi yang disampaikan serta siswa sering kurang fokus. 

Kata Kunci: Kemampuan; menulis surat lamaran pekerjaan; kulisusu 

 

Abstract 

This study aims to describe the abilities and determine the factors that affect the XII grade students of 

SMA Negeri 3 Kulisusu Utara in writing job application letters. This type of research is classroom research, 

which is conducted in class XII and at SMA Negeri 3 Kulisusu Utara as a research location to obtain research 

data. The method used in this research is quantitative and qualitative descriptive. The population in this study 

were all students of class XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara in the 2019/2020 school year. The population is 

divided into two classes, namely MIA and IIS. So the population withdrawal in this study was 13 people or as a 

whole or total sampling. The instrument used in this study was a writing test. The results showed that 

individually there were 12 (92.30%) students in the capable category, and 1 student (7.69%) belonging to the 

poor category. Classically, the percentage of students' abilities is categorized as capable because they have 

reached the predetermined classical completeness criteria, namely 85%. Factors that affect student achievement 

in class XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara This is due to the level of understanding of students, where the level 

of understanding of each student itself is different. There are students who quickly understand the material 

presented and there are students who take a long time to understand the material presented and students often 

lack focus. 
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1. PENDAHULUAN 

Pembelajaran bahasa Indonesia keterampilan 

berbahasa mencakup empat komponen yaitu 

keterampilan menyimak, keterampilan berbicara, 

keterampilan membaca dan keterampilan menulis. 

Dari keempat aspek tersebut, menulis merupakan 

kegiatan yang kompleks karena dalam kegiatan 

menulis ini, penulis haruslah terampil 

memanfaatkan grafologi, struktur bahasa, dan kosa 

kata.  (Tarigan, 2013: 3-4). 

Keterampilan menulis merupakan keterampilan 

seseorang dalam mengungkapkan ide, pikiran, 

pengetahuan, fakta-fakta, perasaan dan pengalaman 

hidup yang ditulis dalam bahasa yang baik, jelas, 

dan mudah dipahami oleh pembaca. Kegiatan 

menulis pada pembelajaran bahasa Indonesia 

merupakan langkah untuk melatih siswa dalam 

menerapkan pengetahuan kebahasaan, seperti 

kosakata, gaya bahasa, ejaan, kalimat, dan 

sebagainya. 

 Menulis surat bukanlah hal mudah. Orang-

orang menyadari bahwa sesungguhnya dunia tulis 

menulis amatlah sukar,  karena banyak hal yang 

harus diperhatikan seperti ejaan, diksi, tata bahasa, 

dan lain sebagainya. Surat yang baik adalah surat 

yang memiliki gagasan atau ide yang jelas. Artinya, 

pesan atau informasi yang disampaikan oleh penulis 

dapat dipahami oleh pembaca. 

 Pada penelitian ini peneliti ingin mengetahui 

kemampuan siswa dalam menulis surat, terutama 

surat lamaran pekerjaan. Menulis surat lamaran 

pekerjaan merupakan salah satu materi 

pembelajaran bahasa Indonesia yang diajarkan di 

kelas XII. 

 Materi surat lamaran pekerjaan ini terdapat 

dalam Silabus Bahasa Indonesia kurikulum 2013 

tepatnya kelas XII semester 1, yang dijabarkan 

dalam Kompetensi Dasar (KD) 4.2, yaitu menyusun 

surat lamaran pekerjaan dengan memerhatikan isi, 

sistematika, dan kebahasaann. Surat lamaran 

pekerjaan merupakan surat yang dibuat dan 

dikirimkan seseorang yang ingin bekerja disebuah 

kantor, perusahaan ataupun instansi tertentu. 

Berdasarkan observasi awal dengan guru mata 

pelajaran bahasa Indonesia yang mengajar di kelas 

XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara yang dilakukan 

disekolah diperoleh informasi bahwa menulis surat 

lamaran pekerjaan sudah diajarkan tetapi belum ada 

yang mengemukakan tentang kemampuan para 

siswa kelas XII di disekolah tersebut, sehingga 

belum diketahui apakah para siswa tersebut sudah 

bisa memperoleh nilai yang mencapai ketuntasan 

minimal (KKM) yang telah ditetapkan di sekolah 

tersebut atau belum. 

Oleh karena itu peneliti ingin melakukan 

penelitian pada salah satu materi  pelajaran bahasa 

indonesiayaitu untuk mengetahui kemampuan siswa 

dalam menulis surat lamaran pekerjaan. Selain itu, 

di sekolah tersebut belum pernah dilakukan 

penelitian mengenai kemampuan menulis surat 

lamaran pekerjaan, dan menjadi peneliti pertama 

disekolah tersebut.  

   

2.  METODE PENELITIAN 

 Jenis pelitian yang digunakan pada penelitian 

ini adalah penelitian kelas 

yaknidilakukansecaralangsung dalam kelas tepatnya 

kelas XII, di SMA Negeri 3 Kulisusu Utara sebagai 

objek penelitian untuk mengumpulkan data sesuai 

dengan masalah dalam penelitian. 

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode deskriptif kuantitatif dan kualitatif. 

Kasiram (Sujarweni, 2014: 39) penelitian kuantitatif 

adalah suatu proses menemukan pengetahuan yang 

menggunakan data berupa angka sebagai alat 

menganalisis keterangan mengenai apa yang ingin 

diketahui. Metode kedua yaitu deskriptif kualitatif, 

penelitian deskriptif kualitatif adalah penelitian 

yang menggambarkan atau melukiskan objek 

penelitian berdasarkan fakta-fakta yang tampak atau 

sebagaimana adanya. Dikatakan penelitian kualitatif 

karena data yang dikumpulkan berupa kata-kata 

bukan angka (Sugiono, 2016: 13). 

  Rumus yang digunakan untuk menentukan 

presentase kemampauan menulis surat lamaran 

pekerjaan oleh siswa secara individual adalah:  

 

 KI =   
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑦𝑎𝑛𝑔 𝑑𝑖 𝑝𝑒𝑟𝑜𝑙𝑒ℎ

𝐷𝑖𝑏𝑎𝑔𝑖 𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑎𝑙
𝑥100% 

Ket: KI = kemampuan individual 

 

Rumus yang digunakan untuk menentukan 

ketuntasan siswa secara klasikal adalah: 

 

𝐾K =
Jumlah responden yang memperoleh presentase ≥ 75 %

Jumlah sampel
x100 

% 

Ket: KK = Ketuntasan Klasikal 

 

 Dari presentase yang diperoleh, baik untuk 

kemampuan siswa secara individual maupun 

klasikal selanjutnya diacukan pada penilaian yang 

telah ditetapkan untuk menentukan kemampuan 

siswa. Untuk lebih jelasnya, berikut tabel penilaian 

ketuntasan. 
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Tabel. 1 Kriteria Kategori Kemampuan 

Kategori 

Rentang Skor 

Persentase kemampuan 

Mampu 

27– 35 

77,14% - 100% 

Belum Mampu 

1 – 26 

2,8% - 74,28% 

 

 Setelah membagikan instrumen penelitian dan 

lembar kerja tersebut, hal selanjutnya yang 

dilakukan adalah mengarahkan siswa mengerjakan 

soal dan memberikan saran jika ada yang kurang 

dipahami bisa ditanyakan kepada peneliti agar siswa 

lebih mudah lagi saat mengerjakan instrumen yang 

telah dibagikan. Selama proses pengerjaan soal 

siswa mengerjakan instrumen dengan tenang dan 

ada beberapa siswa yang menanyakan tentang 

instrumen yang diberikan karena kurang mengerti. 

Pengumpulan lembar kerja siswa dilakukan sampai 

jam pelajaran berakhir. 

 

3. HASIL PENELITIAN 

 Kemampuan siswa kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dalam menuls surat lamaran 

pekerjaan, dapat diketahui dari perolehan skor yang 

mereka capai. Skor Kemampuan siswa kelas XII 

SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam menulis surat 

lamaran pekerjaandapat di lihat pada tabel berikut 

ini. 

 

Tabel. 2 Persentase Keseluruhan Aspek penilaian 

Kemampuan Siswa Kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dalam Menulis Surat Lamaran 

Pekerjaan 

No Skor 

Frekuensi 

Siswa 

Persentase 

Kategori 

Mampu 

 

12 Siswa 

 

Belum 

Mampu 

 

1 Siswa 

 
 

92,30% 

 

 

 7,69% 

    

  

 Berdasarkan table 4.1 diatas, dapat diperoleh 

informasi bahwa diantara 13 orang siswa yang 

dijadikan sampel terdapat 12 orang siswa (92,30%) 

mampu dalam menulis surat lamaran pekerjaan, dan 

1 orang siswa (7,69%) belum mampu dalam menulis 

surat lamaran pekerjaan. 

 Selanjutnya untuk mengukur kemampuan Siswa 

kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam 

menulis surat lamaran pekerjaan secara klasikal 

maka digunakan rumus sebagai berikut. 

 

𝐾K =
Jumlah responden yang memperoleh presentase ≥ 75 %

Jumlah sampel
x100 

% 

=  
𝟏𝟐

𝟏𝟑
 𝐱 100 % 

= 92,30% 

  

 Dengan demikian, Kemampuan Siswa Kelas 

XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam Menulis 

Surat Lamaran Pekerjaan dikategorikan tidak 

mampu secara klasikal. Dikatakan mampu karena 

jumlah presentase kemampuan secara klasikal yang 

diperoleh siswa adalah 92,30% dan telah mencapai 

persentase kemampuan minimal secara klasikal 

yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

1. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Tempat dan Tanggal Pembuatan Surat 

 Kkemampuan siswa pada aspek penulisan 

tempat dan tanggal pembuatan suratdalam menulis 

surat lamaran pekerjaan kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara. dikategorikan mampu secara 

klasikal. Dikatakan mampu karena kemampuan 

siswa mencapai 92,30% dan sudah mencapai 

kriteria kemampuan secara klasikal yang telah 

ditetapkan yakni 85%. 

 

2. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Lampiran dan Hal 

 Kemampuan siswa pada aspek menulis 

Lampiran dan Perihal dalam Menulis Surat Lamaran 

Pekerjaan Siswa Kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu 

Utara. Dikategorikan tidak mampu secara klasikal. 

Dikatakan tidak mampu karena kemampuan siswa 

hanya mencapai 69,23% atau belum mencapai 

kriteria kemampuan secara klasikal yang ditetapkan 

yaitu 85%. 

 

3. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Alamat Surat  

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian  

penulisan alamat surat dalam Kemampuan Menulis 

surat Lamaran Pekerjaan Siswa Kelas XII SMA 

Negeri 3 Kulisusu Utara dikategorikan tidak mampu 

secara klasikal. Dikatakan tidak mampu karena 
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kemampuan siswa hanya mencapai 84,61%dan 

belum mencapai kriteria kemampuan secara klasikal 

yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

4. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Salam Pembuka 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, 

yaknisalam pembuka dalam kemampuan menulis 

surat lamaran pekerjaan siswa kelas XII SMA 

Negeri 3 Kulisusu Utara dikategorikan tidakmampu 

secara klasikal. Dikatakan tudak mampu karena 

kemampuan siswa hanya mencapai 92,30% dan 

belum mencapai kriteria kemampuan secara klasikal 

yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

5. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Alinea Pembuka  

Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

alinea pembuka dalam sistematika surat lamaran 

pekerjaan. Pada Kemampuan menulis surat lamaran 

pekerjaan  siswa kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu 

Utara, Dikategorikan tidak mampu secara klasikal. 

Dikatakan tidak mampu karena kemampuan siswa 

hanya mencapai (61,53%) atau belum mencapai 

kriteria kemampuan secara klasikal yang telah 

ditetapkan yaitu 85%. 

 

6. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Isi  

Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni isi 

dalam kemampuan menulis surat lamaran pekerjaan 

siswa kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara 

dikategorikan mampu secara klasikal. Dikatakan 

tidak mampu karena kemampuan siswa hanya 

mencapai (84,61%) atau belum mencapai kriteria 

kemampuan secara klasikal yang telah ditetapkan 

yaitu 85%. 

 

7. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Penutup 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

penutup dalam penulisan sistematika surat lamaran 

pekerjaan. Kemampuan Menulis Surat Lamaran 

Pekerjaan Kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara 

dikategorikan mampu secara klasikal.Dikatakan 

mampu karena kemampuan siswa mencapai (100%) 

atau telah mencapai kriteria kemampuan secara 

klasikal yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

 

 

8. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penilaian 

Salam Penutup 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, 

yaknisalam penutup dalam penulisan sistematika 

surat lamaran pekerjaan. Kemampuan Menulis Surat 

Lamaran Pekerjaan Kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dikategorikan tidak mampu secara 

klasikal. Dikatakan mampu karena kemampuan 

siswa mencapai (92,30%) atau belum mencapai 

kriteria kemampuan secara klasikal yang telah 

ditetapkan yaitu 85%. 

 

9. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Tanda 

Tangan dan Nama Terang 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

tanda tangan dan nama terang dalam penulisan 

sistematika surat lamaran pekerjaan. Kemampuan 

Menulis Surat Lamaran Pekerjaan Siswa Kelas XII 

SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dikategorikan 

mampu secara klasikal. Dikataka mampu karena 

kemampuan siswamencapai (92,30%) dantelah 

mencapai kriteria kemampuan secara klasikal yang 

telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

10. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penulisan 

Kata 

Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

penulisan huruf dalam penulisan kebahasaan surat 

lamaran pekerjaan. Kemampuan Menulis Surat 

Lamaran Pekerjaan Siswa Kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dikategorikan tidak mampu secara 

klasikal. Dikatakan tidak mampu karena 

kemampuan siswa sangat rendah yakni (38,46%) 

dan tidak mencapai sama sekali kriteria kemampuan 

secara klasikal yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

11. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penulisan 

Huruf 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

penulisan kata dalam penulisan kebahasaan surat 

lamaran pekerjaan. Kemampuan Menulis Surat 

Lamaran Pekerjaan Siswa Kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dikategorikan tidak mampu secara 

klasikal. Dikatakan tidak mampu karena 

kemampuan siswa memperoleh poin yakni (30,76%) 

dan tidak mencapai kriteria kemampuan secara 

klasikal yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

 

12. Deskripsi Kemampuan pada Aspek Penulisan 

Tanda Baca 

 Kemampuan siswa pada aspek penilaian, yakni 

penulisan tanda baca dalam penulisan kebahasaan 
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surat lamaran pekerjaan. Kemampuan Menulis Surat 

Lamaran Pekerjaan Siswa Kelas XII SMA Negeri 3 

Kulisusu Utara dikategorikan tidak mampu secara 

klasikal. Dikatakan tidak mampu karena 

kemampuan siswa hanya meperoleh poin yakni 

(46,15%) dan tidak mencapai kriteria kemampuan 

secara klasikal yang telah ditetapkan yaitu 85%. 

  Dari hasil analisis tentang kemampuan siswa 

kelas XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam 

menulis surat lamaran pekerjaan dari setiap 

penilaian, memperlihatkan nilai persentase yang 

berbeda-beda. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat 

pada tabel berikut. 

 

13. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Prestasi 

Belajar Siswa  

 Jadi, dari hasil wawancara yang didapat, penulis 

menarik sebuah kesimpulan kesimpulan bahwa 

faktor paling berpengaruh yang menyebabkan hasil 

belajar siswa Kelas XII SMA Negeri3Klisusu Utara 

yang rendah adalah kuranganya minat siswa dan 

masalah sarana dan prasarana yang sangat kurang 

sehingga tujuan pembelajaran yang diharapkan tidak 

tercapai dengan baik, serta banyaknya jumlah siswa 

laki-laki dibandingkan perempuan dalam satu 

ruangan dan sebagian permasalahan di dapat dari 

para siswa laki-laki tersebut karena mereka sering 

tidak fokus dalam kelas . 

 

4. KESIMPULAN 

 

 Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan, 

dapat disimpulkan bahwa   kemampuan siswa kelas 

XII SMA Negeri 3 Kulisusu Utara dalam menulis 

surat lamaran pekerjaan sudah didominasi siswa 

yang  mampu. Hal ini dibuktikan dengan persentse 

perolehan siswa secara klasikal (keseluruhan) 

sebesar 92,30% dan telah mencapai 85% dari 

standar nilai ketuntasan klasikal yang telah 

ditentukan. Dari 13 orang siswa yang dijadikan 

sampel 12 orang siswa (90%)  dikateorikan mampu 

dengan rincian 1 orang siswa mencapai kemampuan 

(97%), 3 orang siswa mencapai kemampuan (94), 2 

orang siswa mencapai kemampuan (85) 2 orang 

siswa memcapai kemampuan (80%), dan 1 orang 

siswa masuk kategori tidak mampu (7,69%) dengan 

rincian hanya mencapai kemampuan (74%). 
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